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E-indekss?

Digitalo iespéju izmantosana
— darba organizacijai
— pakalpojumu sniegsSanai

l/ Labakie, no kuriem iedvesmoties

Idejas pilnveidei un attistibai

Apzinat situaciju Parskats par situaciju valsti
Identificét uzlabojumus Dati pamatotiem |IEmumiem
Konkréti ieteikumi Pilnveides prioritates
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GALVENIE REZULTATI
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Socialie tiki  Sazina ar sabiedribu Mobila versija
un lidzdaliba

Lietojamiba Pieklustamiba

E-lidzdalibas iespejas
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Ievérojami augusi iestazu klatbutne
socialajas platformas
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Timeklvietnu pieklustamiba - atbilstosas ~1/2
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Klientu apkalposana
un atbalsts

Klientu apkalposanas Klientu atbalsta
parvaldiba nodrosinasana

LAD | CSDD | VID ™ | EM | ZM



Pieaugoss fokuss uz lietotajiem un

pakalpojumu kvalitati
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Pieaug klatienes atbalsts e-pakalpojumu
izmantosanai
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Pieejams dators ar iespéju pieteikt ir darbinieks, kurs var palidzét
un sanemt e-pakalpojumus e-pakalpojuma izmantosana




Atverto datu

Publisko datu ] y r Izmantosanas
pieejamiba pieejami ba veicinasana
Tehniska Sanemsanas

pieejamiba proceduru ertums
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Arvien aktivak atver datus
un veicina to izmantosanu
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Pakalpojumu
Nodrosinasanas hod rosinasana E-iespéju

efektivitate popularizeésana

Lietojamiba
(ertiba)

LAD | CSDD | IEM VRS LM | VARAM | zZM



E-pakalpojumu popularitate turpina augt
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Iekséjie procesi un

starpiestazu .
Dokumentu - Darbinieku
aprites Sada rbl ba IKT prasmju
elektronizacija pilnveide

Komunikacija
ar darbiniekiem

LAD | VTUA | CSP VARAM | EM | ZM



Airvien vairak dokumentu - elektroniski
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Sarakstes procesi elektronizeti vairak
neka personala
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Iestazu digitalais briedums
Kopé€jais E-indekss
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