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FAKTU LAPA: Latvijas valsts iestazu e-indekss

Aptaujatas valsts iestades:
* 13 ministrijas un
* 89 jestades

Rezultati:
Latvijas valsts e-indeksa labakie:
Ministrijas
Lvaav I T
2. Ekonomikas ministrija _ +1 ?
3. Veselibas ministrija _ +2 f
4. Finansu ministrija _ -3 +
5. Zemkopibas ministrija _ -3 *
6. Izglitibas un zinatnes ministrija _ -2 #
7. Satiksmes ministrija _ 0o _
8. Arlietu ministrija 0o _
9. Tieslietu ministrija +4 f
10. lek&lietu ministrija | -4 ¢
11. Labklajibas ministrija || B
12. Kultdras ministrija _ -1 *
13. Aizsardzibas ministrija _ -3 i
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lestades

a2 4
1 v
3 4
+30 4
+6 f
4 +
+11 4
21 4

1. Centrala statistikas parvalde
2. Ce|u satiksmes drosibas direkcija
3. Tiesu administracija

4. Valsts regionalas attistibas agentira

5. Uznémumu registrs

6. Latvijas Valsts radio un televizijas centrs
7. Lauku atbalsta dienests

8. Valsts zemes dienests

9. Valsts tehniskas uzraudzibas agentiira

10. Valsts kase
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Dokumenti* (E-dokumentu Tpatsvars pieaug):
=  Kopéjais nositito un sanemto dokumentu skaits ministrijas un iestadés gada — 4 387 528, no tiem —
27% elektroniski (2013.gada 14%).

= Lideri elektronisko dokumentu aprité (kopéja sanemto un nosatito dokumentu plisma):
1. Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija (70%),
2. Maksatnespéjas administracija (69%),
3. Uznémumu registrs (69%).

= Lideri elektronisko dokumentu nositisana:
1. VAS "Latvijas Valsts radio un televizijas centrs" un Parresoru koordinacijas centrs - 96%.

Pakalpojumi* (Pakalpojumi biezak tiek sanemti elektroniski):
=  Kopéjais aptverto pakalpojumu skaits — 951, no kuriem elektronizéti 52%.
= Kopéjais sniegto pakalpojumu gadijumu skaits — 31 559 754, no tiem elektroniski 33% (2013.gada 28%).
= Visbiezak elektroniski sniegtie pakalpojumi:
1. CSDD e-pakalpojums “Tehniskas apskates dati “ - 2 966 293,
2. CSDD e-pakalpojums “Transportlidzek|u dati” —1 018 911,
3. Valsts ienémumu dienesta e-pakalpojums “Nodok]u un informativo deklaraciju un to labojumu
pienemsana — zinojums par valsts socialas apdrosinasanas obligatajam iemaksam no darba néméju
darba ienakumiem, iedzivotaju ienakuma nodokl|a parskata ménesi— 1 011 184.
* dati par 2014.gadu

lestazu timekla vietnu atbilstiba pieejamibas prasibam un draudzigums mobilajam iericém
= No 100 vértétajam timekla vietném teju puse (48%) ir vértéjamas ar augstu vai vidéji augtu atbilstibu

starptautiskajam timekla pieejamibas standartam, kas raksturo to draudzigumu cilvékiem ar Tpasam
vajadzibam (2 vietném nebija tehniskas iespéjas testu veikt).
= No 102 vértétajam timekl|a vietném 18 atzitas ka draudzigas lietoSanai mobilajas ierices.

Atbalsts iedzivotajiem e-pakalpojumu izmantoSanai iestadés
No 61 iestades, kuras sniedz pakalpojumus arT elektroniski:
= 50 iestadés (80%) ir iespéjams sanemt darbinieka konsultaciju iestades e-pakalpojumu izmantosana
= 17 iestadés (28%) ir iespéjams sanemt gan darbinieka konsultacijas par iestades e-pakalpojumiem, gan
uz vietas pieejams brivpieejas dators e-pakalpojumu pieteiksanai (vai praktiskai apmacibai ka to veikt).

Pilni ,Latvijas e-indeksa” mérijjumu rezultati lejupladeéjami: http://www.eindekss.lv/lv/6-rezultati.
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